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Genel şartlar ve koşullar 
 
 
1. Konuk konaklama sözleşmesi, oda rezervasyonu yapıldığı anda imzalanır ve 
belirtilen rezervasyon tarihleri arasında kullanıma sunulur. 
 
2. Konuk konaklama sözleşmesinin akdedilmesi, sözleşme ortaklarını, 
sözleşmenin süresine bakılmaksızın sözleşmenin yerine getirilmesi konusunda 
sorumlu tutar. 
 
3. Konaklama sağlanmadığı takdirde ev sahibi misafire tazminat ödemekle 
yükümlüdür. 
 
4. Konuk, sözleşmeye bağlı hizmetlerin kullanılmaması durumunda mutabık kalınan 
veya anlaşılmış fiyattan ev sahibi tarafından talep edilen fiyat çıkarılarak ancak 
tasarruf edilen miktarın iadesini kabul etmekle yükümlüdür. 
Tecrübeye dayalı olarak, tasarruf miktarı gecelik konaklama ücretinin %20'si 
kadardır. 
 
5. a) Konuk kiralanan dairenin başkasına tahsisini talep edemez. 
 
5. b) Oda başka şekilde tahsis edilinceye kadar misafirin 4. maddeye göre 
hesaplanan tutarı ödeme yükümlülüğü vardır. 
 
6. Varış ve ayrılış günleri bir gün olarak sayılır. 
 
7. İş yeri, münhasır yargı yeridir. 
 
 
 
 
 
 


